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Manual de Usuario 
 

Módulo “Inicio de Sesión Sistema Integra” 

 
Sección Administradores  

y Estudiantes 
 

Este módulo permite llevar acabo el inicio de 
sesión de administradores y estudiantes 
registrados en el Sistema Integra. 
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Acciones: 
 

 Capturar la información de usuario y contraseña, para que el sistema 
verifique que sea un administrador o estudiante registrado. 
 

 En caso de ser un administrador o estudiante, se verificará que la contraseña 
sea correcta para permitir el ingreso al Sistema Integra. 
 

 En caso de no ser administrador o estudiante registrado el sistema lo 
informará, de ser este caso deberá de realizar el registro. 

 
 
Usuario Administrador: 
 

El nombre de usuario es el asignado por el sistema al momento de haber 
llevado acabo su registro como administrador. 
 

Usuario estudiante: 
 

El usuario está conformado por 9 dígitos, correspondientes al número de 
cuenta de la UNAM. 

 
1. La pantalla de inicio de sesión, es la que se muestra a continuación: 
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Iniciar sesión como Administrador registrado. 
 
1. Para iniciar sesión como usuario (administrador) registrado debe introducir en el 

campo “Usuario y/o Cuenta UNAM” su nombre de usuario como administrador, 
así como en el campo “Contraseña”, la contraseña que ingreso al momento de 
realizar su registro, también deberá de capturar el captcha y hacer clic en el botón 
“Ingresar”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. En el caso de que el usuario administrador no se encuentre registrado, o la 
contraseña esté incorrecta, el sistema mostrara la siguiente pantalla con el 
mensaje “Usuario y/o contraseña incorrecta”. 
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Para los dos casos anteriores, será necesario verificar el usuario y/o contraseña, en 
el caso de estar seguro del registro del usuario en el sistema, deberá de hacer clic 
en “Recuperar contraseña”, y posteriormente a la recuperación de la contraseña, 
ingrese al sistema. De lo contrario si no es un usuario registrado, deberá solicitar al 
administrador del sistema el alta de su registro como usuario administrador en el 
Sistema Integra. 
 
En algunas ocasiones el sistema le informará que no coincide el captcha, por lo que 
deberá de verificar que se haya capturado correctamente los caracteres solicitados, 
ya que se puede dar el motivo que se confundan los caracteres solicitados, con esto 
el sistema confirmara el captcha para poder continuar y poder ingresar al sistema 
Integra.  
 
Una vez ya validado su usuario y contraseña en el Sistema Integra, se mostrara la 
siguiente pantalla. 
 
 

 
 
En la cual se muestran los menús de opciones correspondientes a su rol de usuario. 
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Iniciar sesión como estudiante registrado. 
 

1. Para iniciar sesión como usuario (estudiante) registrado debe introducir en el 
campo “Usuario y/o Cuenta UNAM” el número de cuenta UNAM, así como 
en el campo “Contraseña”, la contraseña que ingreso al momento de 
realizar su registro, también deberá de confirmar el captcha y hacer clic en el 
botón “Ingresar”. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
2. En el caso de que el usuario estudiante no se encuentre registrado, o la 

contraseña esté incorrecta, el sistema mostrara la siguiente pantalla con el 
mensaje “Usuario y/o contraseña incorrecta”. 
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En este caso será necesario verificar el usuario y/o contraseña, de estar seguro del 
registro del usuario en el sistema, deberá de hacer clic en “Recuperar contraseña” 
y posteriormente a la recuperación de la contraseña, ingrese al sistema. De lo 
contrario si no es un usuario registrado, deberá de hacer clic en el botón 
“Registrarse” para llevar acabo el registro de estudiante como usuario del Sistema 
Integra. 
 
Para continuar el sistema le solicitará que capture el texto del captcha para poder 
validarlo, deberá escribir los caracteres que se presentan en el cuadro de texto que 
se encuentra debajo de la imagen del captcha, con lo cual al contestarla 
correctamente, el sistema lo confirmara y permitirá ingresar al sistema Integra.  
 
Una vez ya validado su usuario y contraseña como estudiante en el Sistema Integra, 
se mostrara la siguiente pantalla. 
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En el caso de que se haya capturado incorrectamente el captcha, el sistema le 
indicara con el mensaje “Error, el Captcha no es válido.”, por lo que deberá de 
confirmar que lo haya escrito correctamente, así como confirmar el no haber 
confundido caracteres. 
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